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PRESS RELEASE  

 
PRESENTE EM 68 PAÍSES, CUSTOM APRESENTA SOLUÇÕES PARA O VAREJO BRASILEIRO COM KNOW-

HOW INTERNACIONAL EM LEGISLAÇÃO FISCAL 

Com recursos voltados para os fabricantes de ATM’s e quiosque de serviços, soluções Custom são 

elegantes, tecnológicas e atendem a todas as necessidades do varejista 

São Paulo, 2 de Abril de 2019 – A CUSTOM é uma empresa de soluções de alta tecnologia que, 
graças à sua selecionada rede de parceiros tecnológicos, é capaz de planejar e fornecer soluções 
completas de software e hardware – plataforma de serviços – feita sob medida para as necessidades do 
cliente.  
 
Um parceiro internacional com a capacidade de disponibilizar seus produtos para uma ampla variedade 
de mercados, as soluções Custom auxiliam o mercado na identificação das informações estratégicas 
necessárias para orientar empresas de maneira eficiente e eficaz. 
 
Com um know-how internacional, a CUSTOM está presente em de 68 países, com soluções fiscais para a 
legislação de 14 deles, atendendo um mercado cada vez mais competitivo e dinâmico. A empresa 
apresenta para o mercado brasileiro varejista produtos desenvolvidos e comercializados globalmente, 
como o SAT Fiscal NSAT-4200, equipamento responsável por gerar e autenticar, por meio de Certificado 
Digital próprio, o Cupom Fiscal Eletrônico (CF-e-SAT) e transmitir periódica e automaticamente à 
Secretaria da Fazenda (SEFAZ), via internet. 
 

Estável e confiável, o SAT Fiscal NSAT-4200 atua com um processador ARM com performance superior a 
800 MHz e memória de 4GB, além de bateria adicional para garantir o desligamento seguro do 
equipamento, quando da interrupção abrupta do fornecimento de energia elétrica, e compatibilidade 
com Windows e interface USB e Ethernet. 
 

Como atualmente a solução fiscal utilizando o SAT-Fiscal atende somente o Estado de São Paulo, para os 
outros Estados onde se aceita a NFC-e a Custom oferece equipamentos como o Genius PC POS All-in-
One, o POS Super Integrado Fusion e o Silk PC POS Android, que basicamente são produtos All In One, 
integrados, compactos e seguros. 
 
Com alto nível de desempenho, o Genius é um PC POS All-in-One multi plataforma criado para sistemas 
operacionais Android, Linux ou Windows. Conta com impressora térmica integrada de 80mm e tela 
sensível ao toque de 10.1’’ ou 13.3’’. É equipado com o inovador display touch, permitindo o uso em 
várias aplicações: pesquisas de satisfação de cliente, medias promocionais, assinatura digital do cliente 
(disponível na versão Android), entre outras. 
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Já o Silk PC POS ANDROID oferece aos setores da venda no varejo e da hotelaria, restaurantes e food 
service, o diferencial de melhorar todas as operações de venda e compra através de um amplo display 
de 13.3 ou 15.6 polegadas. Para completar suas soluções fiscais, a CUSTOM aposta nas impressoras 
térmicas, que utilizam recursos de última geração para suprir as necessidades de integração e 
autoatendimento. São impressoras robustas e que contam com uma grande quantidade de recursos, 
além de reduzirem os custos de manutenção e pós-venda, características muito importantes no 
autoatendimento de quiosques, estacionamentos, aeroportos, etc. 
 
Com excelente custo-benefício, a impressora K80, por exemplo, permite o uso de bobina com 
capacidade de mais de 300m de papel, conta com sistemas antiatolamento e anti intrusão, além de 
sensor de fim de papel, ticket out e ainda possibilita o monitoramento remoto. Comumente instalada 
em sistemas de autoatendimento por ser robusta e contar com velocidade de impressão superior a 150 
mm / segundos, a impressora TG2480H, de 80 mm de largura, conta com sistema antiatolamento 
patenteado, essencial para garantir a impressão dos tickets com sucesso. O suporte de bobina de papel 
com várias posições torna a impressora extremamente adaptável a qualquer tipo de quiosque. 
Ambas as impressoras são fabricadas no Brasil com incentivo fiscal PPB (Processo Produtivo Básico), que 
permite serem mais competitivas no mercado e ainda a possibilidade de serem comercializadas via 
BNDES. 
 
Com recursos voltados mercado de automação comercial, e também para a indústria de varejo, a 
Custom projetou soluções compactas, com designs atraentes e elegantes, atendendo a todas as 
necessidades do varejista. É o caso das impressoras desktop Q3X e K3, que podem ser utilizadas em 
qualquer tipo de estabelecimento comercial no check-out, lançamentos e impressão de comandas e 
etiquetas, pagamentos, entre outras aplicações.Utilizando todo sua expertise internacional, a CUSTOM 
apresenta para o varejo brasileiro uma tecnologia inovadora com elegantes equipamentos de design 
italiano que ocupam pouco espaço no balcão, possibilitando serem utilizados desde empreendimentos 
fisicamente pequenos até grandes instalações comerciais, como redes de varejo.  
Melhorando a eficiência no balcão do caixa, tudo para otimizar o tempo de trabalho e da venda e, 
consequentemente, a experiência de compra, os equipamentos CUSTOM são comumente encontradas 
no varejo internacional por serem fáceis de serem instalados e dispensarem manutenções recorrentes. 
Para informações adicionais sobre os produtos, visite o novo site www.custombrazil.com.br 
 

SOBRE A CUSTOM BRASIL: 

 

A Custom é uma empresa italiana com presença internacional. Fundada em 1992 por Carlo Stradi e 
Alberto Campanini, a Custom - com sede em Parma (Itália) - alcançou 25 anos de sucesso. O Grupo 
CUSTOM, até esta data, conta com mais de 604 colaboradores, com um volume líquido de negócios 
consolidado em 133 milhões de euros. Fabricante líder de tecnologias de impressão para o mercado 
profissional, a Custom tornou-se um ponto de referência para a concepção e fabricação de soluções de 
impressão em nível global, oferecendo um portfólio de produtos e soluções para os segmentos de 
automação comercial e industrial.  

http://www.custombrazil.com.br/
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A Custom Brasil e sua planta produtiva, localizada em Santa Rita do Sapucaí – Minas Gerais aumentará a 
capacidade de produção do Grupo e criará uma sinergia virtuosa com suas outras plantas de produção, 
localizadas na Romênia, Índia, Itália e China. 
 

EMPRESA DE HOLDING PERSONALIZADA:  

 Custom S.p.A., projeta, desenvolve e fabrica produtos sob suas próprias marcas Custom e Fasy com soluções 

feitas para operadores internacionais; 

 System Retail S.p.A., desenvolvimento e integração de soluções de software e hardware para grandes varejistas e 

mercados de distribuição de massa; 

 Custom America Inc., distribuição e suporte pré e pós-venda para o mercado norte-americano, Canadá e América 

Central e do Sul; 

 Custom Production Europe s.r.l., fábrica para produtos da marca Custom e Fasy; 

 Custom Brasil Ltda, produção e distribuição de uma gama de soluções customizadas para o mercado sul-

americano; 

 Italiana Macchi s.r.l, desenvolvimento e produção de balanças eletrônicas e sistema de pesagem; 

 Posx Inc, produção e distribuição de soluções avançadas industriais e de varejo para o mercado da América do 

Norte / Centro / Sul; 

 Netrising s.r.l., design e desenvolvimento de aplicativos, Realidade Aumentada e projetos integrados de 

comunicação sobre meios de comunicação; 

 Bizeta Retail Solution s.r.l., desenvolvimento de projetos integrados de SW HW e serviços completos para varejo, 

luxo; 

 Power2Retail s.r.l., multi-formato, multi-plataforma e multi-pagamento para grandes varejistas. Soluções de 

software personalizáveis, confiáveis e rápidas, tanto online como off-line. 

CONTACTS 

Communications Manager: Alessandro Mastropasqua 

Tel. 0521.680111 - Mob. +39 334 6896730 - a.mastropasqua@custom.it  

info@custom.biz - www.custom.it / www.customlife.com 

Emissor Assessoria de Imprensa: André Matos 

Tel. 11 5572-8266 – Mob. 11 99971-0481 – jornalismo@webcble.com.br 


